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ABSTRAK

Covid-19 atau Coronavirus Disease telah menyebar dan segala jenis kehidupan terkena dampaknya. Untuk mengurangi risiko,
kebijakan ketenagakerjaan di masa pandemi COVID-19 di negara-negara di kawasan Asia dan Pasifik difokuskan untuk
mendukung sektor bisnis/pengusaha, pekerja, dan penciptaan lapangan kerja. Kebijakan kenegakerjaan itu kemudian diduga
berdampak pada kepribadian, budaya organisasi dan kinerja pegawai. Tujuan penelitian ini adalah untuk mencari bukti empiris
pengaruh faktor-faktor yang mempengaruhi Work Engagement (keterlibatan dalam tugas) dan Intention to Stay (berkeinginan
tidak pindah kerja) pada para pegawai pada perusahaan jasa dan industry di Indonesia. Data dikumpulkan dari pegawai dari
berbagai jenis industry dan skala operasi secara online dengan menggunakan google form. Ada 251 pegawai dari berbagai
institusi level lokal, nasional, dan internasional yang berpartipasi. Data dianalisis menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
analisis jalur. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa terdapat pengaruh langsung dan tidak langsung (dengan moderasi
entrepreneurial intention) Work Engagement (keterlibatan dalam tugas) dan Intention to Stay (berkeinginan tidak pindah kerja)
pegawai pada perusahaan jasa dan industry pasca pandemic covid-19 di Indonesia. Penelitian ini berimplikasi bahwa pimpinan
direkomendasikan untuk melakukan evaluasi monitoring agar dapat mendapatkan informasi utuh tentang perilaku karyawan
dengan mempertimbangkan faktor internal dan eksternal pribadi dan organisasi.
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